
CONDIZIONI DI UTILIZZO DEL SERVIZIO INCENTIVOFACILE 
 
0. Premessa 
Le presenti condizioni di utilizzo costituiscono un contratto legalmente vincolante tra Softplace e 
l’Utente e riguardano l’uso da parte dell’Utente del Servizio, come di seguito definito, o di uno o 
più dei Servizi Accessori, e gli obblighi conseguenti. 
 
1. Definizioni 

Ai fini delle presenti condizioni, varranno le definizioni che seguono: 

Contratto: le presenti condizioni di utilizzo. 

Softplace: Softplace S.r.l., società avente C.F. e P.IVA 02 255 690 022, n. REA 18488 Reg. Imp. di 
Biella, cap. sociale € 10.000,00 i.v. e avente sede in Biella, Via Massaua 6.  

Softplace è contattabile ai recapiti indicati al sito https://www.softplace.it 

Servizio: il servizio indicato in epigrafe, cioè un Software as a Service descritto come “Piattaforma 
online che consente di individuare gli incentivi migliori relativi all’assunzione di personale sulla 
base delle caratteristiche dell’impresa, della persona da inserire e delle modalità organizzative 
scelte”. 

Servizi Accessori: servizi ulteriori rispetto al Servizio come sopra definito, ma che si integrano o 
interfacciano con esso. I Servizi Accessori possono essere forniti da Softplace o da terzi, in virtù di 
una diversa Licenza. 

Utente: chiunque utilizzi il Servizio. 

Parti: Softplace e l’Utente, se menzionati congiuntamente. 

Licenza: credenziali o altra forma di autorizzazione che consente all’Utente di utilizzare, 
legittimamente, il Servizio. 
 
2. Natura del contratto 
L’Utente prende atto e accetta che Softplace non vende il Servizio, ma ne concede, in licenza, il 
solo uso. 
La Licenza attribuisce all’Utente i diritti sotto indicati, e lo onera degli obblighi che seguono. 
Il presente Contratto varrà inoltre anche per eventuali Servizi Accessori, salvo che con essi siano 
soggetti a specifiche Condizioni di Utilizzo che deroghino, in tutto o in parte, alle presenti. 
In tale seconda ipotesi, l’Utente riconosce e accetta che i Servizi Accessori possano essere soggetti 
a Condizioni di Utilizzo ulteriori. 
 
3. Titolarità del Servizio 
L’Utente riconosce la titolarità del Servizio e dei relativi contenuti in capo a Softplace e si impegna 
a non violarla. 
L’Utente riconosce altresì che il codice sorgente, i contenuti, e tutto ciò, del Servizio, che possa 
essere considerato segreto commerciale, è soggetto a misure idonee a garantire la tutela della loro 
riservatezza. 
 
4. Diritti dell’Utente 
L’Utente cui sia stata rilasciata una Licenza avrà titolo per utilizzare il Servizio. 
L’Utente avrà diritto di ottenere gli aggiornamenti, secondo la tempistica che Softplace riterrà di 
adottare per il loro rilascio. 



L’Utente avrà diritto - a titolo gratuito, e senza obbligazioni per Softplace, salvo che Softplace abbia 
contrattualmente assunto, per iscritto, tale obbligo - al supporto tecnico dal soggetto 
contrattualmente tenuto a fornirlo in suo favore. 
Tutti i diritti non espressamente attribuiti all’Utente dalle presenti condizioni restano in capo a 
Softplace. 
 
5. Obblighi dell’Utente 

L’Utente è tenuto a corrispondere il corrispettivo convenuto per l’uso del Servizio con la sua 
controparte contrattuale (che può anche non essere Softplace). 

L’Utente non potrà, e si obbliga quindi a non compiere, le seguenti attività: 

a·     utilizzare il Servizio senza una Licenza a esso stesso rilasciata; 

b·     autorizzare un’applicazione di terzi a connettersi e a leggere i dati del software, salvo che ciò 
sia stato autorizzato per iscritto da Softplace; 

c·     trasferire la Licenza o il presente Contratto a terzi, con qualunque strumento giuridico o 
fattuale, salvo che ciò sia stato autorizzato per iscritto da Softplace; 

d·     pubblicare il Servizio per consentirne la duplicazione, in tutto o in parte, da parte di altri; 

e·     noleggiare il Servizio o la Licenza, rivendere l’uno o l’altro o concedere l’uno o l’altro in 
locazione, comodato, o ad altro titolo; 

f·     aggirare le limitazioni tecniche presenti nel Servizio; 

g·     decodificare, decompilare, disassemblare o svolgere qualunque attività di “reverse 
engineering” il Servizio; 

h·     effettuare attacchi informatici sui server che ospitano il Servizio, o utilizzarlo in maniera tale 
da danneggiare, o al fine di tentare di danneggiare, Softplace o altri Utenti, o comunque interferire 
con l’uso del Servizio da parte di altri Utenti; 

i·     pubblicare, copiare o riutilizzare, in tutto in parte, il testo, le immagini o gli altri contenuti del 
Servizio, salvo che ciò sia stato autorizzato per iscritto da Softplace. 

Restano ferme le obbligazioni contrattualmente assunte dall’Utente al fine del rilascio della 
Licenza, con il soggetto con cui esso è contrattualmente legato. 
 
6. Responsabilità 
L’Utente prende atto che l’utilizzo del Servizio non consente l’erogazione di una prestazione da 
parte di un consulente del lavoro o l’esercente di una libera professione, e che non sostituisce la 
stessa. 
L’Utente prende atto e accetta che la responsabilità di Softplace, quale che sia la sua natura, è 
limitata alle ipotesi di dolo e colpa grave. 
 
7. Sospensione del Servizio, risoluzione del Contratto 

A insindacabile scelta di Softplace, la violazione delle obbligazioni a carico dell’utente di cui all’art. 
5, comma 2, potrà comportare: 

a) la facoltà di Softplace di sospendere l’uso del Servizio da parte dell’Utente che le abbia violate 

b) la facoltà di Softplace di avvalersi della presente clausola risolutiva espressa per risolvere il 
Contratto (ove il contratto che concede l’uso del Servizio sia tra Softplace e L’Utente). 
 



8. Legge applicabile e Foro competente 
Salvo che una norma di legge prescriva l’applicabilità necessaria di una legge nazionale, il presente 
Contratto sarà regolato dalla legge italiana. 
Salva l’applicabilità del Foro del Consumatore, sarà inoltre esclusivamente competente, per ogni 
controversia dovesse nascere dal presente Contratto, il Foro di Biella. 
 
9. Trattamento dei dati 
Softplace si impegna a garantire la riservatezza dell’Utente, che dichiara di aver ricevuto completa 
informativa circa il trattamento dei suoi dati personali. 
L’Utente prende atto e accetta che alcune delle funzionalità del Servizio inviano o ricevono dati 
quando vengono utilizzate e che il Servizio o i Servizi Accessori, per l’erogazione delle loro 
funzionalità, potrebbero in ogni caso richiedere l’inserimento di dati. 
Qualora non si tratti di dati personali dell’Utente, l’Utente dichiara di essere autorizzato al loro 
trattamento, e si impegna a manlevare Softplace, a prima richiesta da qualsivoglia responsabilità in 
relazione a tale loro utilizzo. 
 
10. Deroghe alle presenti condizioni 
Qualsiasi deroga alle presente condizioni dovrà risultare, per essere valida, da atto scritto. 
 

[_] per approvazione delle condizioni 
 
Si approvano specificamente le seguenti clausole: 

3. Limiti alla cedibilità della Licenza e natura personale della stessa, poiché prevede una limitazione 
nei rapporti contrattuali con terzi 

5. Obblighi dell’Utente, comma 2, lettere b, c, d ed e, poiché prevedono una limitazione nei 
rapporti contrattuali con terzi 

6. Responsabilità, ultimo comma, poiché prevede una limitazione di responsabilità 

7. Sospensione del Servizio, risoluzione del Contratto, lettera a, nella parte in cui prevede la facoltà 
di sospendere l’esecuzione del Contratto 

8. Legge applicabile e Foro competente, secondo comma, poiché prevede un foro esclusivamente 
competente in deroga ai criteri di legge 

 
[_] per approvazione specifica delle clusole che precedono 

 


